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	标题：关于尽快实施庄市街道社区卫生服务中心二期扩建工程的建议

	内容：
庄市街道社区卫生服务中心（佩珍医院）承载着辖区居民的医疗卫生服务。近二年来，随着庄市辖区的城市化进程进一步加快，目前辖区人口（包括4万多学生）已经达到了14余万人，辖区大部分居民都会就近到佩珍医院就诊。根据统计，2017年接诊量达到了45万人次，平均日接诊量达1230人次，每年以10%的速度增长，而医院中心大楼于2007年投入使用，距今已有10年，目前医院每天人满为患，医院用房空前紧张，停车矛盾日益突出，群众怨声载道。目前医院各方面条件已根本无法满足辖区居民的卫生服务需要。
为此，为进一步改善就医环境，建议区政府尽快实施该医院二期扩建工程。
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对区十五届人大二次会议
第069号建议的答复
周国荣代表：
您提出的《关于尽快实施庄市街道社区卫生服务中心二期扩建工程的建议》收悉，经我们研究，现答复如下：
庄市街道社区卫生服务中心于2007年底投入使用，总建筑面积8300多平方米，是一所承担健康教育、预防、保健、康复、计划生育技术服务、基本医疗六位一体功能的基层医疗机构，省文明卫生院、宁波市医保定点单位。
近年来，随着城市化推进、人口集聚，社区卫生服务中心业务发展迅速，医院用房趋于紧张，就医群众停车矛盾突出。为更好地满足辖区居民医疗卫生需求，我们采取多种途径，扩大医疗服务供给，不断改善就医环境：
一、合理利用周边、内部有效资源，增大医疗服务供给
（一）挖掘优化内部资源
1.调整庄市街道社区卫生服务中心内部布局，减少非医疗业务用房，合理利用康复病房，增大医疗用房区域，陆续增设了儿科门诊、中医专家门诊、小儿推拿室、雾化中心，扩大化验室、候诊区域等，缓解群众就医拥挤现象。
2.选派中心业务骨干定期下站，为各社区卫生服务站提供中医、针灸等特色医疗服务，建立云诊室6个，分流中心就医人群。
（二）充分利用周边资源
在庄市街道办事处的大力支持下，去年7月将东南面的夜宵城规划给社区卫生服务中心作为周一至周四的临时停车场，约有100个泊位，极大缓解了就医群众的停车难问题。
二、加强“互联网+医疗”提升工程，提高服务效率
去年以来，庄市街道社区卫生服务中心“互联网+医疗”建设加速，大大提高了医疗服务效率。一是与宁波市公众健康服务平台顺利实现对接，开通了“分时段预约挂号”，居民通过关注“健康宁波”微信公众号、下载“医院通APP”、登录“宁波市公众健康服务”网站对妇女儿童保健体检、陆氏骨伤科等门诊进行分时段预约挂号；二是推出“捆帮式”智能平台，有预约挂号、挂号、收费、取单等自助式功能，为患者提供诊前、诊中、诊后一条龙服务；三是对内部信息系统进行了改造升级，妇幼保健门诊推行“一号通”，一站式完成妇幼保健各项服务；四是预防接种门诊首推支付宝当面付，接种居民在预防接种门诊即可完成支付流程，减少患者重复排队、往返时间。
三、关于庄市街道社区卫生服务中心二期扩建工程问题
根据我区卫生计生事业十三五发展规划，以及全区医改和医疗资源整合部署，暂未安排庄市街道社区卫生服务中心扩建项目。今后将密切关注庄市街道经济社会发展和人口集聚情况，加强联系沟通，做好医疗资源规划，提供更多优质医疗服务。
近期我们将继续通过内部挖潜、提高效率，积极实施医共体建设，实行“基层首诊、双向转诊、急慢分治、上下联动”的分级诊疗模式，鼓励并扶持辖区内民营医院（宁波市第五医院等）的发展，更好地满足群众就医需求。
非常感谢您对我们工作的关心和支持，并真诚希望您多提宝贵意见和建议。
宁波市镇海区卫生和计划生育局
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