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	拟主办单位：

	标题：关于解决南大街文化广场噪音扰民问题的建议

	内容：

随着人民生活水平的日益提高，居民群众对健康生活的追求也愈加强烈，一波又一波广场健身活动掀起热潮，老城南大街文化广场也已成为居民群众健身、娱乐的一方乐土。

然而，由于南大街文化广场毗邻人民路、朝宗坊、鼓韵花苑等多个小区，来此娱乐者日夜不断、常年不歇，且人员组织结构松散、精力充沛，在娱乐时缺乏换位思考，音响音量过大，声音嘈杂喧嚣，严重影响了周边小区居民正常的学习、休息和生活。由此引发的矛盾冲突和信访件呈上升趋势，社区多次劝阻均无明显成效，长此以往，势必成为影响社会和谐稳定的大问题。

经走访调研和分析，产生矛盾冲突的原因如下:

一是广场娱乐者一味追求娱乐效果，使用音效突出的音响设备，音响音量严重超标，高音尖锐剌耳、节奏感强、穿透力大，周边小区居民深受其扰。

二是广场娱乐者的活动时间与周边小区居民的作息时间相冲突。广场娱乐活动时间段通常为早晨六、七点钟及下午四点到晚间九点左右。而这个时间段正是周边小区居民乐享天伦及老人休息、孩子功课的黄金时光，且各家难免会有老幼病孕、上班族难免早夜倒班，故而广场娱乐噪声扰民引发纠纷不断。

三是文化广场与周边小区间距近，隔音差。广场娱乐播放的音乐通过楼宇墙面或建筑物之间的通道等产生反射、共鸣、混响等效果，声音响亮清晰，致使周边居民不堪其扰。

为此，我们建议：

1、公安派出所等职能部门要加强对广场娱乐者的宣传和监管工作。根据《中华人民共和国环境噪声污染防治法》和《治安管理处罚法》的相关规定要求，号召大家文明健身、健康娱乐，遵守社会公德，不得影响他人的正常生产和生活。

2、结合老城品质提升工程，完善市政规划和公共设施建设，留出足够的公共活动功能区；重视全民健身场地、设备等投入，通过修建隔音林、消音墙等措施控制噪音，改良、改善露天活动场地。

3、是否考虑在“立法”上予以明确。如：在时间、设备等细节上进行更为严格的限制（限制音响分贝、功率），出台明确的处罚措施和标准。或借鉴其他城市的经验，制定“广场娱乐文明公约”并与活动组织者签订协议，明确广场娱乐活动时间、地点、人数规模、音乐音量分贝。对于违反协议者，相关部门可依约追责。
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第12号建议的答复

周敏雅代表：

您提出的《关于解决南大街文化广场噪音扰民问题的建议》已收悉，针对您建议中提到的问题，街道一直以来对文化广场噪音扰民问题高度关注，对该区域的噪音扰民现象进行常态化巡查管理。经我们研究，现答复如下：

1．近期街道宣传办已牵头对白天在该区域进行组团唱歌的三个团体人员进行集中谈话，并组建了微信管理群，在音量控制，时间控制等方面都对他们做了严格的要求。

2．由街道综治办、宣传办、派出所民警、总浦桥社区同志组成的巡逻劝解小组，继续对该区域的娱乐团体进行常态化巡查，随时给予提醒。下步还计划配置噪音测试设备，以提高劝解工作的时效性和针对性。

3．近期街道将对文化广场实施改造，届时将重新规划体育健身、文化休闲场地，使其尽量远离居民区，减少噪音对周边居民的影响。

宁波市镇海区人民政府招宝山街道办事处

2018年5月15日
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