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	标题：关于政府如何帮助企业留住“工匠”人才的建议

	内容：
近二年，为了减轻企业负担，推进实体经济稳增促调，各级政府联手打出降本减负的“组合拳”，让企业的压力得到一定的舒缓。但对企业来说，最大的问题还是人的问题。劳工短缺，请来请去请不到人，请回来后流动性又很高，除了工人，一般的技术员和工程师也比较缺乏，培养一批走一批。企业也在通过提高薪酬待遇、加强激励机制、完善培训晋升体系、营造良好企业文化来进行改善，但很多人并不是对工作不满意，很多情况下是生活上的因素，如夫妻分居、户口、子女读书、住房等问题，让他们选择离开镇海。类似的问题，企业能够做到的非常有限。
为此，希望政府可以出台一些“实打实”的政策和措施，让那些来镇海工作的人安心留下来发展，而不只是博士、硕士那样的高端人才。高端人才企业需要，但是一般的管理人员和工程师企业同样需要，吸引人才的政策能够考虑不同层面的人才，通过政府引导和帮助企业留住“工匠“人才。
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宁波市镇海区人力资源和社会保障局文件
镇人社案复〔2018〕4号                                 标注类别：A

对区十五届人大二次会议
第7号建议的答复
夏建敏代表：
您提出的《关于政府如何帮助企业留住“工匠”人才的建议》的建议收悉，经我们研究，现答复如下：
一、区“工匠”人才情况
2017年，我区紧盯产业需求培育“雄镇工匠”，截止年底，全区技能人才总量达8.15万，高技能人才总量2.2万人，高技能人才占技能人才比重达27%，其中，技师、高级技师人数1036人。一是注重完善政策体系。2012年起全市首创高技能人才技能津贴，最高每人每年5000元，连续享受3年；2017年起，政策精准指向高端引领，针对区级紧缺工种的高级技师提供每年1.2万元岗位津贴。还打通了高技能人才与高层次人才、专技人才政策通道，优秀高技能人才可享受人才公寓、政府特殊津贴等人才政策。以人才公寓为例，技师、高级技师可等同于中级、副高职称，申报人才公寓购房补贴和租赁，比本科毕业生更有优势。近两年来，共有131名高技能人才受益于政策享受到人才公寓购房补贴，补贴金额达到1083.37万元，2016年占总数的26.29%，2017年上升为占总数的57.7%；2017年首次为领军型高技能人才发放2-10万元不等的政府特殊津贴，惠及8人。二是注重打造培育平台。鼓励企业建立技能大师工作室，给予相应政策补贴， 2017年新建成国家和省级技能大师工作室各1家，新增区级技能大师工作室2家。目前，区内已形成“四级联动”技能大师工作室，有国家、省、市级技能大师工作室各2家，区级技能大师工作室5家。紧盯产业需求，搭建技能竞赛平台，以赛促培。2017年共举办市、区两级技能竞赛项目32个，获奖人数全市领先，承办赛事数、参赛人数和成绩均创历史之最。针对紧缺工种举办3期“金蓝领”高技能人才研修班。10名高技能人才入选市首批“港城工匠”，启动区首届“雄镇工匠”评选活动，10名高技能人才评为镇海区“优秀高技能人才”。三是注重企业需求引才。深入企业了解技能人才需求，组织企业赴外地重点专业优势高校开展精准招聘活动，举办专场招聘会10余场次，累计为镇海引进重点产业人才2000余人，并与中国石油大学等12所高校签订校企、校地合作协议。
二、区人才住房政策情况
2013年12月，我区已出台了《镇海区公共租赁住房管理实施细则》（镇政办发〔2013〕211号）。细则规定，引进人才、优秀外来务工人员，符合条件的可申请公共租赁住房。目前，区财政投资在建的东邑阳光、古塘丽景四期等保障房项目配建了部分公共租赁住房。东邑阳光配建了公租房627套，古塘丽景四期配建了公租房 602套。已推出房源庄市街道锦绣曙光人才公寓127套，庄市街道金色广场人才公寓61套，庄市街道斯玛特人才公寓34套。
三、区人才子女入学政策情况
根据区政府2017年出台的《镇海区外来务工人员子女义务段入学管理办法》（镇政发〔2017〕2号）文件精神，区教育局每年依法完成户籍适龄儿童、少年招生入学工作后，视学位剩余和分布情况，按顺序位统筹安排外来务工人员适龄子女入读义务教育阶段公办学校。一是推出“政策性借读生”政策，主要对象为获区、市级相关荣誉外来务工人员的子女、人才引进子女、优秀高技能人才子女、镇海区重点骨干企业中层以上管理干部子女及镇海区重大招商引资项目高管子女。这部分人员子女入学将优先予以保障。二是区流管办的综合积分申评制度中引入企业赋分，给企业一定的自主权，可以给企业骨干赋予相应分值，在符合积分入学条件基础上，让他们优先获得选择权。
四、区人才落户政策情况
2018年3月1日，宁波市人民政府办公厅文件《宁波市区户口迁移实施细则》（甬政办发﹝2018﹞16号）已正式实施。该政策大大放低了人才落户条件：全日制应届毕业生专科以上可以直接在我区落户，也可申请落单位集体户、人才交流中心集体户或投靠亲友。非应届毕业生专科以上，社保满1年，有劳动合同和《浙江省居住证》的可在我区落户。新政策的施行，很大程度解决了企业人才的落户难等问题。我区公安分局将严格落实《宁波市区户口迁移实施细则》，为我区企业各类人才“引得进、留得住”提供坚强政策保障。
下一步我们还将结合企业实际情况和“工匠”人才的需求，对人才政策再作适当调整完善，同时积极协调相关部门尽力解决“工匠”人才的实际困难。
在技能人才工作上主要抓好“三大工程”落实，力争到年底，全区新增各类技能人才2000人以上，建成区域性公共实训中心1家，引进落地市级民办职业技能培训学校2家。一是实施引才工程，落实“三大计划”。完善和强化技能人才引进机制，发挥企业引才主体作用，充分调动企业引才积极性，鼓励镇海企业加大高技能人才引进力度，通过给予补贴、补助等举措，助力企业引进人才。全面落实“三大计划”,即“技能强匠”计划，“技能新秀”计划，“机构引才”计划。对符合“技能强匠”要求的，给予安家补助,对符合“技能新秀”要求的，给予一次性奖励，对年度引进基础性技能人才达到一定数量的人力资源服务机构，符合条件的，给予引才补贴。二是实施育才工程，落实各类培训。构建以市场需求为导向的职业教育培训机制。强化企业在职、农民工、紧缺技能人才为主体的职业技能培训，做好师资队伍培训，提升高技能人才培训绩效。发挥企业技能人才培养的主体作用，引导企业依法建立和完善职工培训制度；鼓励开展自主培训。面向农村转移劳动力、登记失业人员等就业困难人员开展职业技能培训。落实紧缺高技能人才培训计划，通过政府购买服务和培训补贴相结合方式开展紧缺高技能人才（金蓝领）的研修和培训，拟与周边“三校一所”合作培训金蓝领300人，实施紧缺工种高级技师津贴制度。依托区职教中心，新建一家区域性公共实训中心，为企业提供技能实训场所，并增挂区技工学校校牌，最大化发挥其培养技能人才主渠道作用。三是实施用才工程，强化激励效应。充分利用各类新闻媒体进行宣传，动员全社会关心和支持高技能人才队伍建设，共同营造“劳动光荣、技能宝贵、创造伟大”的社会氛围。发挥国家、省、市、区“四级联动”技能大师工作室品牌效应，不断加强技能大师工作室引领作用提升。鼓励激发技能大师主动参与资源共享，根据技能大师当年度为区属企业带徒的总人数给予技能大师工作室最高10万元的补助。积极主办（承办）各项职业技能竞赛，大力搭建竞赛平台，选拔、推荐一批优秀高技能人才参加各级别的竞赛，对获得大奖的，给予最高100万元的奖励。
感谢您对我区人力资源和社会保障工作的关心和支持，希望您今后能一如继往地关注人力社保工作，并请对我们的工作多提宝贵意见和建议，使我区的人力社保工作更上一个新的台阶。
镇海区人力资源和社会保障局   

                                  2018年5月11日
抄    送：区人大代表工委、骆驼街道人大工委、区公安分局、区教育局、区住房和建设交通局
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