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	标题：关于进一步完善基层卫生人才队伍建设的建议

	内容：
人才资源一直是实现卫生事业发展的关键。近年来，我区在保持公共卫生持续发展的过程中，虽大力引进和培养高素质的卫生专业技术人才，但医疗卫生人才数量却没有显著增加，人才流失、引进困难等问题比较突出。

以镇海区目前编制安排为例，区内六家社区卫生服务中心事业编制原为540名，因贵驷社区卫生服务中心成立被核减11名，近期又要被核减27名，社区中心事业编制仅剩502名，目前六家中心实有事业人员480名，空编仅22名，其中澥浦中心、九龙湖中心、庄市中心空编1-2名，招宝山中心、蛟川中心、骆驼中心空编5-7名，且编外指标又由区编办核定，无法超指标招聘，造成社区中心工作任务重，压力大，人员紧缺。加之临聘人员的不稳定性，编制满额的情况下人才流失情况将日趋严峻。

虽然近几年卫生人才队伍建设在上级部门的正确领导下有了很大的提高，但与经济社会发展以及人民群众日益增长的医疗卫生服务需求相比仍有一定的差距，要提升基层医疗机构诊疗服务能力，发展专科医院与社区医院的分级诊疗，健全基层卫生人才队伍建设仍存在相应的困境，主要表现在以下几方面：
1、基层医院编制满额与日趋增长的医疗服务需求冲突。目前编外人员在基层医院中仍占据较大的比重，随着基层医院编制满额，出现编外人员外流，不利于人员管理和队伍的稳定。

2、职称设置有限不能满足人才储备的需求。中、高级职称岗位设置有限，而具有相应职称资质的人员日趋增多，无法聘用更加重人才流失。

3、人员编制管理的不完善，制约医院整体发展。人员无法自由安排，阻碍了绩效管理改革的步伐，急需的业务人才无法招聘进来，合同制形式的聘任式的薪酬收入和福利待遇与他们对医院的贡献不相匹配，易产生负面情绪，降低工作积极性，导致人才流失。

4、人员储备不足，无法满足在职及新进职工进修学习的机会，知识储备陈旧降低社区医院服务质量。在引进人才的同时，却受到编制以及职称评定的客观原因约束，引进人才、甚至留住现有人才，优化基层社区医疗服务现状仅仅是句空话。同时结合区域服务工作量、慢病信息化管理、二胎政策放开等工作的日趋加重，非在编人员很大一部分已成为单位的业务骨干，但至今未能聘用为正式职工，尽管多方面采取措施实现同工同酬的目的，其福利待遇方面（养老保险、医疗保险、公积金等）仍相对偏低，造成人心不稳，更加重人才流失。

为缓解上述问题，提出以下建议：

1、根据人口比例以及社区医院现状，建议逐年增设基层医院人员编制及职称设置数量，以利于基层医院的可持续发展；
2、放开乡镇卫生院紧缺岗位公开招考条件，尤其是医技、影像方面的条件，缓解社区医技人才紧缺问题；
3、采用在校定向招生、给予相应优惠政策等措施，引导和激励医学生人才到基层单位工作，在人员储备充足的情况下加大对基层医院人员进修、学习培训的机会，让基层医院医技人才安心扎根基层。

4、实现人事制度的改革与绩效管理并重，推动绩效改革的顺利实施。让职工了解并认识绩效管理的实施过程和意义，优化基层人才队伍整体建设。

	承办单位
	（此栏目不必填写）
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镇卫案复〔2017〕 10 号 B
对区十五届人大一次会议
第 92 号建议的答复
倪双龙代表：
您提出的《关于进一步完善基层卫生人才队伍建设的建议》
收悉， 经我们研究， 现答复如下：
编制管理工作政策性、 原则性、 刚性要求比较强。2013 年 3
月， 李克强总理提出本届政府内财政供养人员 总量只减不增的要
求， 省编委发文明确事业编制不得突破 2012 年底总量， 并有所
减少。 编制管理部门加强了 工作的督查力度， 更加从紧从严管理
编制。 2013 年 1 月, 区编委核增社区卫生服务中心 61 名 编制，
按上级政策规定， 属于要消化的指标。 鉴于卫生事业发展事关民
生， 近年来社区中心在家庭医生签约、 基本医疗服务、 慢病管理、
公共卫生等方面工作任务比较繁重， 经区卫生计生局与区编委办
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积极沟通协调， 争取区编委办支持， 目 前对社区中心 27 名 进行
控编。
关于社区中心人才队伍建设问题， 社区中心目 前工作任务
重， 人员 紧缺， 招聘难度较大， 2014 年起实行了 社区卫技人员
统筹招聘政策， 提高了 招聘成功率。 同时， 为有效调动基层医疗
机构卫技人员 工作积极性， 镇海区卫计系统设有专门的卫生人才
资金， 对符合条件的卫计人员 给予政府特贴、 柔性引 才补贴、 进
修培训、 学历学位培训补贴、 编外卫技人员 月 补贴等。 各社区卫
生服务中心应用好现有人力资源， 通过加强培训， 引 进上级医院
“下沉” 专家、 加强合作等方式提升中心的服务能力和水平。
近年来， 社区中心卫技人员 队伍素质不断提高， 目 前已有副
高及以上专技人员 50 人， 其中正高专家 5 人。 针对岗位聘任矛
盾突出问题，2016 年 12 月 省卫计委会同省人力社保厅联合印发
了 《关于加强医疗卫生机构专业技术岗位结构比例调控的通知》
（ 浙人社发[2016]125 号） 文件， 适当提高了 正、 副高的岗位聘
任的比例， 市卫计委与 市人社局也将发文调整中级岗 位聘任比
例。 下步系统内将启动评聘结合工作， 通过科学设置竞聘条件，
建立能上能下用人机制， 用好现有岗位资源。
镇海区卫生和计划生育局
2017 年 5 月 4 日
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抄 送： 区政府办公室、 区人大代表工委、 庄市街道人大工委、 区编委办，
区人力社保局。
联系电话： 86291069
联 系 人： 周苇芳

