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宁波市镇海区第十五届人民代表大会
代表建议、批评和意见
	代表姓名
	陶兆燕
	联系电话
	13967841905、665905

	拟主办单位
	

	通讯地址
	招宝山街道车站路396号
	邮编
	315200

	标题：关于建立社区“托老服务所”的建议

	内容：
目前家庭小型化、空巢家庭和独居老人的增加趋势，传统的机构养老服务模式难以满足老人对生活品质的高水平需求。社区居家养老模式更符合社会实情，应大力发展社区养老，倡导“不离家不离亲”的养老模式，让老人不出社区，就可以享受到饮食、娱乐、健康等多种基本服务，离家又不远，老人想回家休息就回家，想和其他人在一起玩乐也有选择。

为此建议：
用“创新、协调、绿色、开放、共享”五大发展理念来谋划和推动社区居家养老事业，针对社区居家养老体系建设，建议加大基础设施配套建设。我社区目前有60周岁以上老人997人，最大的难题是老人活动场地缺乏问题，原养老服务中心已拆迁，且本社区范围内没广场、学校等可以方便老年人活动的室外场地。建议政府提供支持，在社区拆迁地块改造后，能提供一处块供老年人就近活动的养老服务场所。


	承办单位
	


注：请勿用铅笔、圆珠笔写，字迹要清楚，一事一件。               年    月    日
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对区第十五届人大一次会议

第69号建议的答复

陶兆燕代表：

您提出的《关于建立社区“托老服务所”的建议》已收悉，经研究，现答复如下：

近年来，我区高度重视居家养老服务工作，建立起以服务站点为基础、以城乡社区为依托、以专业服务为依靠，以社会参与为补充的居家养老服务体系。目前，全区已建成5个区域性居家养老服务中心和74个村（社区）服务站点，基本实现居家养老服务网络全覆盖。招宝山街道现有1个区域性服务中心和10个社区站点，车站路社区居家养老服务站因拆迁原因，现挪址改建。

1、街道办事处的新三宝服务社即将投入使用，总建筑面积4138平方米，设床位80张，实现日间照护和短期托养二位一体的机构式服务，同时为了照顾老年人的吃饭难问题，新三宝服务社还建立食堂，可以容纳约100人就餐，还设立配送服务。同步延伸为居家老人提供“健康监测、社工活动、上门康护、配套送餐”等拓展服务，为社区高龄、独居、失智等重点老年人，提供“专业照护+服务投送+喘息服务”，形成短期托养、日间照护和居家养老服务输出的综合性养老服务模式，破解老年人照护难、吃饭难、活动难等养老服务照护难题，以进一步满足老年人基本养老需求，实现服务照料全覆盖。

2、目前招宝山古镇现有养老院二所分别为：由镇海区民政局主管的第二福利院，位于镇海区环城西路附近，有床位120张；招宝山街道的金生怡养院，位于吉庆路上，由创卫720张。面对古镇人口老龄化加剧，街道一直重视养老服务，并在每个社区建立了养老服务站，对于养老院的建设，街道还一直致力引进民间资金。使古镇老人老有所乐。

3、街道办事处非常重视古镇建设，古镇社区配套用房紧张，每个社区建“托老服务所”会造成人力资源、配套用房重复配置，现在街道领导正在考虑在城西建立“托老服务所”，具体选址正在进行中；

感谢您对我们工作的关心与支持，并请继续予以关注。
二〇一七年五月十日
抄    送：区人大代表工委、区政府办、招宝山街道人大工委、区民政局
联系电话：86295419
联 系 人：黄  辉
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