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宁波市规划局镇海分局

2014年,我局在区委区府和市局的正确领导下，认真贯彻落实《中华人民共和国政府信息公开条例》，全加强组织领导，强化措施，面稳妥推行政府信息公开工作，为积极创建务实、创新、高效、廉洁的服务型政府打下基础。主要工作情况总结如下： 
（一）加强组织领导，确保工作全面落实
为扎实推进政府信息公开工作，我局及时调整充实了政府信息公开工作领导小组，领导小组组长由汪乐军同志担任，副组长由朱立、林丽英、高宏良、张俊同志担任，逐步完善了政府信息公开工作相关制度，将政府信息公开工作列入议事日程。由局办公室具体负责，并配备专人专项负责政府信息发布、依申请公开受理、政府信息咨询等方面的联络协调工作，由地理信息中心负责上传，实现了政府信息发布、依申请公开受理、政府信息咨询等工作一体化管理。
同时，为全面贯彻落实好政府信息公开“两项制度”，结合实际，严格执行政府信息公开前保密审查，确保“上网信息不涉密，涉密信息不上网”，进一步完善了依申请公开政府信息工作流程。

2014年，我局在区政府网主动公开了103条信息。其中工作信息83条、人事信息6条、财政信息2条、政府公文12条。同时，依申请公开11次。
（二）强化管理建设，保障网络互动工作
一是进一步提高网络问政服务水平。成立网络观察员队伍，每日上班时间和下班时间都做到有人值班，做好镇海网络问效、局长信箱、意见建议、规划投拆等专办工作。并建立完善来信来人受理转办、处理回复、审核发布等工作制度，不断提高回复效率和办理质量。

二是紧抓办理回复提高政府公信力。公众提出的求助、诉求、批评、建议的办理回复是政民互动栏目建设的核心内容，办理回复的质量直接影响着我们的公信力。我局加大办理回复的管理力度，制度定期督办、事件问询等管理措施，增强经办人员的责任感，确保“事事有落实、件件有回音。”今年接收和反馈群众问题建议120条。

（三）严格规范，加强网站动态信息更新

规范网站动态信息报送及更新，实行专人负责，落实工作责任，指派专人担任信息员，负责采集、编录及上网内容的把关。对提交网上发布的信息，由办公室负责人严格审核把关；对拟在网上发布信息的合法性、真实性、准确性和及时性进行核实，对带有密级的、未经批准的敏感信息和相关资料严禁在网站公开，确保动态信息报送工作的顺利开展。

同时，配备工作人员对局域网络进行日常维护，定期排查帐户安全、病毒查杀、网站运行等方面存在的问题，加强安全防范措施，消除隐患、化解风险。分局网站在镇海区政府网站评比中排名第五。

（四）依法处理行政诉讼和行政复议案件

我局紧紧围绕“依法行政、复议为民”的工作重心，开拓创新、扎实工作。一直把行政讼诉和复议作为内部进行自我监督、自我审查、自我纠错的重要手段和法律法规监督制度，并采取积极措施促进该项工作的顺利开展。认真对待行政讼诉案件，通过总结案件经验不断进行自我监督、自我审查、自我纠错，并采取积极措施促进该项工作的顺利开展。一年来，分局接待来访13人次，来信18件，收集群众反馈意见10余件次，配合省建设厅完成徐芳行政复议案件。
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