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中国自古就有敬老、养老的优良传统。随着“4+2+1”家庭的增加以及现代社会节奏的加快，老人的养老需求和子女时间、经济能力有限而引发的矛盾不断凸现，致使家庭养老出现左右为难的尴尬局面，而因为各种原因不能住进养老院的老人不在少数。
部分老人身体还算健康，生活基本自理，住房条件尚可，但是随着年龄增长出行变得不便利，精神得不到较好的关怀，子女不在身边或者忙于各自家庭无暇照顾。
立刻实现居家养老专业化还需要进一步探索，为此建议建议能否通过现有的养老基础，在服务项目内增加一项服务：日间照顾中心——托老所。

成立托老所，就是搭建一个日间照料服务平台，在目前现有的专业养老院增加一项托老服务，专业养老院的各项服务、设备、功能、工作人员、医务人员等软硬件设施均较为齐全，可以实行资源共享。日间托老所实行会使老人得到相应的照料，弥补家庭照料的不周不足，也使老人得到安全感和归属感，有利于身心健康，减轻老人及子女的负担，提高老人生活质量；同时可以实现养老成本的降低，在养老院搭建日间托老所有比较大的经济优势，综合效益高，也符合传统文化习俗，进一步促进养老产业的健康发展。
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第168号提案的答复
龚静委员：

您提出的“关于在养老院基础上搭建日间托老所的建议”收悉，经我们研究，现答复如下：

首先非常感谢您对养老服务工作的关心和支持。随着社会的发展，人口老龄化趋势日益加剧。目前，家庭养老和机构养老已不能满足老年人日益增长的服务需求，由此产生的居家养老模式越来越受到社会的广泛关注。近年来，我区积极推进居家养老服务工作，初步建立起以服务站点为基础、以城乡社区为依托、以专业服务为依靠，以社会参与为补充的居家养老服务体系。截止目前，全区已建成居家养老服务机构86家，分布于全区城乡社区，实现了居家养老服务站点的全覆盖，基本构建了以生活照料、医疗保健、家政服务、文体教育、精神慰藉为主体的居家养老服务网络，随着养老服务工作的深入开展，我们正努力探索更富实效，能满足不同老年人群的居家养老服务模式，结合您的建议，我局计划重点做好以下工作：

一是整合现有机构资源，促进机构功能发挥。目前，我区九龙湖镇敬老院、澥浦镇敬老院、蛟川街道云龙福利院和原夏金生福利院已利用机构资源优势设置居家养老日间照料中心，居家老年人可到机构内享受生活照料、食堂用餐、康复保健、文体娱乐等日托养老服务。同时，这些机构还承担了辖区内居家养老服务对象的上门服务，发挥了养老机构对外的养老服务功能。但在实际运行中，由于部分机构远离城市生活区，老人上门享受服务不方便，另外机构以自身建设为重点，未充分对接居家老年人的实际需求等原因，实际享受养老机构提供的日托服务的老人数并不多。因此，下步我局将要求各镇街道在机构养老建设和管理运营过程中，加大资源的整合、利用和提升，吸引周边老年人上门享受服务或为行动不便的老年人提供上门服务，同时，要求各镇街道养老机构预留3-5%的床位为居家老年人提供短期托养服务，使机构资源利用效益发挥最大化。

二是实施站点“创星升级”，搭建日间照料平台。根据居家老年人多元化的养老服务需求，我区充分利用现有居家养老服务站点开设日间照料功能。目前，全区已建有日间照料功能的居家养老服务站点15家，区域性居家养老照料中心2家，为老年人提供助餐、助洁、助行、助医、助急等居家养老服务。下步，我们计划将已建或新建的居家养老服务机构进行升级改造，完善功能定位，打造综合性日间照料机构，开展上门服务、短期托养、喘息服务等。如：今年4月份，招宝山街道已启动建设天伦园老年人日间护理中心，该项目计划设置短期护理床位80张，日托照护床位30张，以及各类适合居家养老的休闲活动、心理疏导、康复护理等配套功能区，将建成集机构托养、临时寄养、日间照料、上门服务功能为一体的综合性居家养老服务机构，满足老年人日间照料需求。积极探索实施“家院互融”服务模式，通过设施融合、人员融合、信息融合、功能融合、情感融合等方式，使居家老人能够享受到与养老机构同样的专业化、多样化服务，进一步促进我区养老服务业健康发展。

最后，再次表示感谢，希望您继续关注和支持我区的养老事业。谢谢！

宁波市镇海区民政局

2015年5月21日


