
中国人民政治协商会议宁波市镇海区委员会
（九届四次会议）
提　案
提案标题：关于规范校外培训机构工作的几点建议 
提案人（团体）： 朱超娃
通讯地址： 镇海区南大街36号镇海广电青少年艺术中心
联系电话： 15988655108
附议人： 
提案人建议办理单位： 
审查意见： 
​​​​​​​​​​​​​提案内容： 各种培训机构就犹如雨后春笋般的冒了出来。（招宝广场的培训机构就有数家；骆驼街道几乎各个小区内都有各种培训学校）我们不能否认校外教育培训机构是全日制学校教育的有效补充，选择孩子感兴趣的课程进行再教育也是家长和孩子们喜闻乐见的，目前，我区校外教育培训机构的主体也呈现了多样性有：社会团体、企事业单位、个人等等，培训的项目也是分门别类，幼儿年龄段的集中在各种语言类培训、益智类培训、艺术类启蒙类培训。而小学、中学年龄段则是集中在与升学密切相关的文化学科辅导类培训、课后托管等。校外教育培训的蓬勃兴起随之引发的教育培训市场无证经营、混乱无序，上岗的老师也出现无正规教育行政部门颁发的教师资格证的现象；更有持证的教师也出现非同一专业的现象。有多无力，混淆了学生家长的选择视线，更是妨碍了校外教育健康发展的道路。
建议办法： 1、明确主管部门，加强监管力度。首先作为政府应明确教育培训市场的主管部门，改变不知道应该由谁管理的局面。出台可行且符合我区情况的管理办法细则，明确办学的宗旨、办学的条件、机构的权利和义务，管理部门的职能等，使校外教育类培训机构和政府相关部门有法可依，有据可循，从而促进校外教育类培训机构的健康、有序发展。

2、认真调查摸底，清理无证培训点，规范有证培训点。同时，要根据镇海新城的布局发展规划，充分整合合理安排社区活动室、艺术中心和青少年宫等阵地资源，合理地规划校外培训点，拓展青少年校外教育的内容和形式，实现中小学生家门口的优质校外培训服务，使校外教育这样特殊的服务行业力争做到人民满意。

3、拓展培训内容，提升师资水平，满足教育需求。校外培训机构除进行学科类补习外，教学内容还应向比如语言、艺术、体育、书法等领域延伸，帮助它们提升培训质量，扩大培训规模，并鼓励培训学校和社区教育、成人教育形成正向合力，利用双休日、假期等开办各种实践活动，以缓解学生在校学习的压力。

4.区政府应同教育行政部门成立一个联合监督小组，并开通举报电话，向社会公布，对此项工作进行监督检查，以保证我区校外培训机构走上健康发展的轨道。

5.各个中小学幼儿园要发挥自身优势，积极参与并做好辅导工作。并切实把“减负”贯穿到教育教学和校内校外各个方面。同时，应根据广大家长和学生的实际需要，鼓励学校采取各种形式举办无偿或收费低廉的课外社团活动。让所有孩子获得公平而高质量的教育，为孩子们的健康成长助力。
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对区政协九届四次会议
第160号建议的答复
朱超娃委员：
您提出的“关于规范校外培训机构工作的几点建议”提案收悉，经我们会同市场监管局研究，现答复如下：
随着社会竞争的日趋激烈，更多的家长越来越重视孩子的学习，刺激了区内培训机构的迅速发展,这在某种程序上满足了社会、家长和学生多方面的需要。目前，经区教育局审批，区民政局登记的共有17家培训机构。均严格按照《民办教育促进法》、《民办教育促进法实施条例》的规定，按法定程序认真做好审批、管理工作，严格把好审批第一关，并且重视民办教育培训机构的日常管理。结合民政局“社会组织评估工作”，逐步完善我区培
训机构监管机制。
但由于校外培训机构遍地开花，隐蔽办学，且大多为无证经营，缺乏相应的监督和处罚机制，存在较大隐患。下一阶段我们将开展以下几项工作：
1.严格审批，加强监管。对教育培训市场的管理，宁波市于2006年颁布《宁波市民办教育促进条例》，市政府随后下发《关于贯彻实施<民办教育促进条例>的通知》。2009年又先后对教育培训机构的设立审批、收费退费、合同、广告备案等进行了规范，制定了《宁波市培训机构管理办法》、《宁波市民办培训机构审批与管理规定》、《宁波市培训合同范本》、《宁波市培训机构收费退费管理暂行办法》等多项规章制度。我局将严格按照《宁波市民办教育培训机构审批与管理规定》、《宁波市培训机构管理办法》等法律法规，明确审批职责和规范要求，对培训机构的场所、师资、收费等严格审查，严把审批关。同时，积极鼓励支持艺术、体育、书法等办学项目的审批。
2.加大整治，规范办学。认真按照省教育厅和省工商局联合下发的《关于建立经营性非学历教育培训机构联合检查制度的通知》（浙教计〔2013〕131号）文件精神，完善联合执法机制，加强对辖区内教育培训机构监管，重点加强对校外教育培训机构涉及虚假招生简章或广告等违反工商法律法规行为的查处力度。针对目前法律法规对校外教育培训机构登记监管缺失滞后的现状，市教育局、市市场监管局将启动制定《宁波市经营性非学历教育培训机构管理办法》（暂定），以便相关部门能依据各自职能依法加强监督管理，促进我区教育培训机构规范有序发展。
3.当前，我区广大教师深刻认识到转变教学理念，深化课程改革，实现轻负高质的重要性，全区中小学，从学校、教研组等层面，从狠抓课堂效益入手，切实提高教学质量。经过几年的努力，我区教师的教育观念不断更新，教师教学方式和学生学习方式发生了可喜变化，课改良好氛围基本形成。在全面提高教学质量的同时，广大教师采取多种措施，利用自习课、课间、午休时间、放学时间，抓好扶优补差工作。为进一步创新教育途径，实现课堂教学的有效延伸，满足学生多元需求，促进名师资源共享，着力提升教育教学质量，同时也为进一步抑制“家教热”、“培训热”现象，2014年起，我局在双休日、节假日、寒暑假开播“网上课堂”，第一期已于2014年“五一”期间播出，每门课程参与人数达1500人左右，占年级段学生人数的一半。2015年继续开展此项工作，并不断增加课程门类及课程数量。
4.建立联合执法制度。根据谁审批谁管理的原则，建立各职能部门间的协调机制，完善“管理边界”，通力协作，形成合力。在做好日常监管工作的同时，建立教育、民政、工商、公安、消防、物价等多部门共同参加的联合执法队伍，不定期地开展专项执法检查，对非法培训机构及违规培训行为进行打击。
5.行业自制自律。除联合执法外，应培育这个行业自律精神，发挥现代社会自治机制的社会管理功能，通过行业协会、培训机构联席会议等加强督管理，相互促进，不断提升整个培训行业的凝聚力和社会公信度。同时，以民政部门的民办非企业星级评估为抓手，对各培训机构的办学情况进行考评，推动我区教育培训机构规范发展。
6.开设“四点钟学校”。区文明办和社区共同参与齐抓共管，目前，镇海区小学放学后托管服务主要以“四点钟学校”和乡村学校少年宫两种形式为主。四点钟学校采取社区主办、学校配合的模式，由社区负责聘请教师、安排活动、收取一定费用、出面发放“告家长书”，学校提供场地、协调配合。目前全区已有7所小学开设四点钟学校，分别是应行久外语实验学校、精英小学、古塘中学（小学部）、蛟川中心学校、镇海艺术实验小学、庄市学校和贵驷小学。另有澥浦中心学校、九龙湖中心学校两所农村学校成立乡村学校少年宫，则是由学校提供场地、安排教师及具体活动，免费在节假日、放学后或其他休息时间组织学生开展社团活动。
再次感谢您对我区教育事业的关注，也请您继续提出宝贵意见，推进我区教育事业更快更好地发展。
                            宁波市镇海区教育局
                                 2015年5月21日

