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依托九龙湖风景区秀美山水景观、优质生态环境、旅游服务设施等优异条件，2012年3月启动建设九龙湖登山游步道，2012年贯通26公里，2013年被纳入“政府实事工程”续建20公里。目前，九龙湖登山游步道已建成56公里，且配套了相关导游指示牌、观景休息平台、预警报警点、消防设备、公共厕所、垃圾箱、停车场等必要设施。九龙湖登山游步道的建设，不仅增加了镇海区市民健身的去处、深受市民喜爱，而且也吸引了越来越多的区外游客、驴友等来此游玩，积聚了极大的人气。

但是，存在的问题也不少。今年5月，第三期“镇海问政问效直通车”就九龙湖登山游步道“是否应增设‘定位路桩’”成为市民讨论的热点话题。许多市民和游客都希望九龙湖登山游步道也能像附近的慈溪市、江北区等的游步道一样设立“定位路桩”，遇到紧急情况时可定位求助。但九龙湖旅游度假区管委会相关负责人表示，目前在我区设立“定位路桩”不仅成本高，而且施工也将造成大量建筑垃圾，混凝土的使用也会影响游步道整体美观。除此之外，近期笔者还专门去了几次九龙湖登山游步道实地考察，发现九龙湖登山游步道还存在着道路安全性能差、道路标识破旧不全、禁烟防火监管缺位、垃圾污染多处可见、紧急救护措施尚付厥如等问题。为此，特建议：

1、高度重视九龙湖登山游步道完善谋划。因为九龙湖风景区旅游的硬资源是相当有限的，既无丰富的历史人文的深厚沉淀和积累，也没有名人大腕在此泼墨挥豪、形象推荐……因此，如何最大限度吸引周边游客来此健身游玩、集聚风景区的充沛人气，就是第一位的要素。这样，需要从提升整个九龙湖风景旅游区的人气集聚的高度去认识、谋划和完善游步道建设规划方案。

2、全面完善九龙湖登山游步道的安全保障措施。对于九龙湖登山游步道来说，全长56公里，穿山越岭，森林密布，如何确保游客的人身财产安全始终应该是摆在第一位的。特别是在非节假日期间游客稀少的情况下，游客的人身财产安全保障措施的设置尤为重要。其次应该是森林防火、禁烟乃至禁带火种等景区消防安全。虽然登山游步道旁每隔一定距离都有塑料积水桶，这些对森林火灾来说无异于杯水车薪。其三就是登山游步道的生态环保安全。九龙湖是我区重要的饮用水备用水源，登山游步道所产生的生活垃圾等如果不及时清理（虽然有黄被包志愿者组织，但毕竟不是定时、制度化清理），势必带来一定的影响。

3、着力强化九龙湖登山游步道的监督管理。一是游步道本身的监督管理。如破损道路的修复、破败的道路标识更新、道路附近各种垃圾的清理等工作，不仅要定人定责，而且还需要定时定标准。二是对游步道上游客的监督管理。如游客擅带火种进入、在路途中吸烟或者生火、在道上设置障碍、游客众多时某路段发生拥挤等现象，如何能够实时监督和处置，不仅是一个制度上无法回避的难题，而且也是一个需要配套人员的问题。这些问题没有得到妥善解决，登山游步道的管理就依然会存在诸多盲区和真空。

4、切实明确九龙湖登山游步道的主体责任。不论是安全、生态环保、监督、管理，还是规划、处置、完善保障措施，第一主体责任毫无疑问落在了九龙湖旅游度假区管委会。但实际上，这个第一主体责任需要落实到具体的部门、个人，才算是真正落实了主体责任。特别是安全责任、生态环保责任的落实，还涉及到政府的相关部门，不是管委会就可独自能够承担的。因此，所有的主体责任的落实都需要形成一个良性机制，确保真有事情时可以随时能够找到具体的部门、具体的人。
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第105号提案的答复
张如新委员：

您好！

您提出的关于进一步完善九龙湖登山游步道建设的建议提案已收悉。感谢您对登山游步道建设工作的关心和支持，对此提案我们作了认真研究。现答复如下：

一、游步道基本情况

我区登山游步道建设以科学发展观为指导，生态保护为原则，“健民、便民、惠民”为出发点，通过科学规划、分步实施，打造成集登山健身、景观欣赏、休闲度假、生态环保等于一体的新型健身旅游项目。规划总长度约93公里，由两种不同类型线路组成：一是建在山林田野里的符合国家标准的登山道，约56公里；二是汽车、自行车可通行的车行道，约37公里。 登山道又分为A类普通健身、B类驴友体验、C类景区游步道三类差异性线路，以满足不同年龄阶层健身需求。

步道建设工作于2012年3月正式启动。建设前期，相关人员全面考察宁海、北仑步道，会同区农业、旅游、体育及九龙湖镇、村等部门共同探讨建设事宜。6月进入全面建设阶段，陆续贯通环湖景区、斗鸡岙至三界亭、九龙山、万丈山、桃花岭等五条主干道，截至目前，56公里游步道已全面贯通，精品线改造、指示宣传牌、森林防火设施等建设正在逐步完善。

二、游步道现状

游步道自开始建设以来，每年都吸引了大批游客前来登山健身。截止目前，已陆续接待游客50余万人次，成为了镇海区乃至宁波市群众登山健身、旅游观光的理想之地。同时也极大地带动了九龙湖景区、酒店宾馆以及横溪农家乐的人气和收入。

同时，由于游步道线路长范围广、建设周期和运营时间较短，使得部分设施设备缺损、保洁压力大等情况确实存在。

三、具体做法

（一）加强游步道配套设施建设和宣传推广。根据2012年年底浙江江南旅游规划设计研究院的《宁波九龙湖旅游度假区登山健身步道系统设计方案》，管委会将继续做好部分游步道的改造提升工程、指示宣传牌、森林防火设施等的建设，努力建成浙江省最优美的健身游步道。同时，依托报纸、网络、新媒体等多种宣传渠道，加大对游步道的宣传推广力度。依托每年举办的登山节活动，开展登山步道体验类、竞技类活动。

（二）尽可能完善登山游步道安全保障措施。管委会在游步道建设之初，十分重视游客的人生财产安全，按照国家步道标准建设，在各路口安装指示标牌，让游客明确自己所在位置，每年陆续增设温馨提示牌、休息处等，并通过网站、微信、纸质宣传册等让游客更快更全面地了解步道线路和相关情况，同时景区方面设置了咨询、救援、投诉电话，游客能够第一时间就可以和景区联系，得到帮助。

56公里游步道、近5万亩森林，以及大量涌入的游客，使得森林防火面临很大压力。截止目前，由农业局牵头，旅游区管委会实施建设的森林消防“引水上山”工程，已在伟峰岭、斗鸡岙、九龙山路段建成蓄水池8座、蓄水桶48个，未来每年逐步在游步道沿线重点区域继续推进建设。除此之外，管委会还在步道沿线设置大量森林防火警示牌、标语，做好防火宣传工作。步道两侧还结合中幼林抚育工作对山林进行清理，清除灌木、枯枝杂草，减少林下可燃物。同时，九龙湖镇和旅游区各配备了一支义务消防队，每年定期开展消防培训和消防演习。管委会安排人员定期进山开展防火巡查，节假日在游步道主要入口安排人员发放防火宣传册、阻止游客带火种进山。另配备一支卫生保洁队伍，兼具护林、防火巡查工作，在确保步道环境整洁的同时及早发现并消除森林火灾隐患。

（三）加强登山游步道日常管理。步道建成投用后，管委会根据步道实际情况，加强管理，堵住漏洞,健全和完善各项制度，确保措施行之有效。一是风险防范制度。主要建立了灾害性天气（暴雨、台风、泥石流等）和步道日常风险（蛇咬、虫咬、滑倒等）的预报、预警、预防的各项机制。二是环境保护制度。通过环保宣传、教育引导、垃圾处理、日常保洁、水源保护等环节的积极管理，确保对步道沿线生态环境的影响减少到最小。三是森林消防制度。成立防火领导机构、义务森林消防队，完善消防宣传、火种管理、消防巡查、火情报告、救火抢险等各项工作机制，保障步道沿线森林防火安全。四是定期巡查制度。安排专人定期巡查游步道全线，对破损的道路、破败的标示标牌及时进行修复更换。特别是在灾害性天气过后，及时封闭并尽快修复损毁步道。

（四）九龙湖登山游步道作为旅游区一个运动休闲旅游的载体，建设之初是以九龙湖森林防火通道的形式与九龙湖镇政府、区农业局共同协商建设，建成后具备了为游客提供运动休闲健身的功能。因而游步道的后续维护管理，需要区各有关部门共同履行好各自职责。平时游客的大量涌入，旅游区管委会将继续投入大量人力物力全力以赴做好接待管理工作。同时也需要区林业部门和九龙湖镇政府作为属地管理做好相应的职责。

宁波镇海九龙湖旅游度假区管委会

                             2015年5月18日


