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自去年下半年来，区政府各职能部门逐步进驻新城核心区市民服务中心，一些商务楼也正在抓紧招商，一座崭新的现代化城区正在崛起。与新城核心区连成一片骆驼街道的新建区和老集镇是新城重要组成部分，其城市管理水平直接关系到新城置业和生活环境的良好与否。经调研和自己生活感受，现就该区域居民小区生活垃圾清运问题作一个反映并提出解决建议。

问题：1.在新建区域东邑北路、金华北路、三五路等马路边上终日摆放着十几个或二十几个不等的高大的塑料垃圾桶，里面装着满满的生活垃圾，和周边的环境很不协调。尤其是夏天，这些集中摆放的垃圾桶点，苍蝇成群，臭味难闻，影响城市环境。2.据了解，骆驼周边生活垃圾处理方式，根据垃圾桶不同主要有二种：一是不锈钢垃圾筒，垃圾由专用小车每日更换不锈钢垃圾筒进行清理。这主要是在老居民区为主。二是塑料垃圾桶，垃圾由专用压缩车处理。主要集中在物业小区。目前骆驼内的物业小区除华丰花园外，其他小区基本都是由物业公司每日晚上将垃圾桶搬运至小区就近的马路边，第二日清晨由垃圾压缩车集中现场处理垃圾。不说每日清晨垃圾车油门踩到底的巨大轰鸣声影响周边居民休息，就说垃圾压缩时产生的污水在马路边溢淌，产生的二次污染直接影响了小区周边的环境卫生。3.由于垃圾桶数量不够，每天清运后的垃圾桶未能及时冲洗，存在卫生隐患。       

建议：1.加大投入，更新垃圾清运设备。更换垃圾压缩车，改为垃圾专用清运车（先购置4辆，更新费用为每辆22万元）。增加垃圾桶数量，以实现以桶换桶。经测算，该区域更新垃圾清运设备所投入经费为100万元。建议区城管部门出台相关政策，给以骆驼街道一定比例的补助。
2.改进垃圾清运方式。应采用以桶换桶，每天应运到区环卫保洁中心骆驼压缩站集中压缩处理，避免垃圾压缩产生的污水造成二次环境污染。
3.及时洗桶。保证垃圾桶每天清洗一次。
4.合理设置垃圾清理程序。可根据线路，每个物业小区设定合理的垃圾收取时间（尽量避开居民休息时间）。缩短垃圾桶路面摆放时间，让垃圾桶不再成为马路边一道长期“风景线”。
5.规范管理垃圾桶放置。垃圾桶路面摆放必须加盖，必须每日做好摆放点路面保洁清理。
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第96号提案的答复

杨宇伟委员：

您提出的关于《改进骆驼街道居民小区生活垃圾清运的建议》的提案收悉，经我们研究，现答复如下：
2012年7月，骆驼街道调整战略目标，由原先的“城市建设”一元中心向“城市建设与城市管理并重”的二元中心转变，由此带来的是，环境卫生工作被摆在越来越重要的位置。近几年来，在上级部门的指导下，骆驼街道环卫站在全区率先实行了保洁市场化，每年的资金投入大幅增加，环境卫生水平较之前有了显著提高。但随着骆驼街道全域城市化脚步的加快，中心城区范围不断扩大，流动人口快速增加，加之环卫管理体制、运行机制等方面还存在许多问题没有得到很好的解决，制约了骆驼街道环境卫生事业的进一步提升。
针对杨宇伟委员提出的关于改进骆驼街道居民小区生活垃圾清运的建议，骆驼街道结合工作实际，将垃圾桶以桶换桶的工作当做今年一项重要工作进行推进，目前已完成前期调研，主要内容如下：

1、 结合三星级卫生街道创建，增加投入，更新设备。目前，骆驼街道辖区内的塑料桶清运方式是由环卫站压缩车凌晨统一进行清运，经常因为噪音、臭味等问题引起居民投诉，而且统一放在马路边的垃圾桶也成为一个不协调的风景。骆驼街道通过前期调查研究，向区环卫保洁中心取经学习，今年拟投入资金120万用于采购4辆（2大2小）桶装垃圾运输车、600个垃圾桶及增加的日常运作费用，预计2015年10月开始在骆驼城区（含物业小区）范围内全面替换垃圾压缩车进行清运。

2、 同步改进垃圾清运模式，以桶换桶，整洁环境。据测算，新增4辆桶装垃圾运输车每天能完成450—500个塑料垃圾桶的清运，同时新增一定数量垃圾桶用作替换，能基本满足在骆驼街道城区范围的实现垃圾以桶换桶的清运模式。同时，将桶装垃圾统一运输到区环卫保洁中心骆驼垃圾压缩站进行集中压缩处理，压缩后的垃圾再运输到蟹浦镇进行焚烧处理。

3、 建设独立封闭的冲洗设施，每日一洗，保持干净。结合环卫站内部提升工作，建成一个独立密闭的冲洗房间，对每次换下的垃圾桶进行高压水枪冲洗。冲洗好后的垃圾桶才准许再次进行轮换。

4、 科学合理设置垃圾清运程序，规范操作，减少影响。对塑料垃圾桶采取以桶换桶清运的方式后，环卫站根据实际情况出发，合理安排工作任务、线路和时间，最大可能地减少对居民的影响。同时，对有可能进行上门清运的区域进行上门清运，对于上门收集有困难的区域合理安排收取时间进行定点清运，缩短垃圾桶在路边摆放的时间。

5、 规范塑料垃圾桶的管理，建立巡查制度，及时对破、旧、残的垃圾桶进行更换，确保垃圾桶的完整和整洁。同时，每天对定点清运的区块进行检查，一旦发现因垃圾清运造成路面污染的，及时安排冲洗，确保垃圾桶摆放点周边路面的干净、整洁。
     街道将加大工作力度，争取于年底前完成上述工作，从而使得骆驼街道居民小区生活垃圾清运方式得到较为彻底的改进。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　镇海区人民政府骆驼街道办事处
　　　　　　　　　　　　　2015年5月21日


