
中国人民政治协商会议宁波市镇海区委员会
（九届三次会议）
提　案
提案标题：关于公共自行车的几点建议 
提案人（团体）： 胡萍
通讯地址： 镇海区镇骆东路66号镇海地税局
联系电话： 86657061
附议人： 
提案人建议办理单位： 
审查意见： 
​​​​​​​​​​​​​提案内容： 公共自行车系统是2013年市政府民生实事工程，2013年市财政安排1000万元作为组建国有性质的宁波市公共自行车服务发展有限公司的注册资金，用于公共自行车服务发展有限公司的组建和后台管理系统建设资金，基本实现系统化、信息化运营。截止12月底已建成600个网点，投放15000辆公共自行车，其中镇海区69个网点，1500辆。公共自行车的建设有效弥补了公交不足，方便短距离出行，而且是一种低碳环保的出行方式。根据笔者观察，公共自行车投入使用后广受市民欢迎，但也发现了存在的一些问题,现针对不同问题提出如下建议。
建议办法： 1、我区公共自行车除了中医院点等极个别网点有雨棚外,基本处于露天状态。由此建议有关部门根据公共自行车网点的实地情况因地制宜、区别对待，综合考虑各个网点的地面情况、地下管线情况为有条件的网点加装雨棚，一来避免自行车日晒雨淋，延长自行车的使用寿命，二来方便雨天的租车人租到自行车的坐垫是干的，三伏天租到的自行车座垫是不太烫的。

2、寿昌公园及附近、人民公园点的公共自行车座垫有被反转现象，由此建议有关部门在电视台、广播电台、报纸等传统媒体投放如何正确使用公共自行车、爱护公共自行车的公益广告。

3、我区的公共自行车网点在取放车的过程中普遍会影响到盲道的使用，虽然我区盲道的使用率并不高，但是盲道体现的是一个城市的素养，由此建议在以后公共自行车网点的建设中考虑以不影响盲道的使用为佳。

4、我区的公共自行车普遍没有后面的儿童座，建议提供一些后面有儿童坐的公共自行车，方便有需要的市民。在招宝山景区、沿江路附近、以后庄市片区的植物园、宁波帮博物馆、蟹浦的陈氏17房等等景区周边的网点还可以适当提供2人座和3人座的公共自行车供周末市民的休闲游玩需要。

5、我区公共自行车依然存在一些使用不方便的问题，主要表现在车位满、系统刷卡不灵、取放自行车影响到行人通行、租到的自行车有刹车不灵等故障等等，虽然在增加了人工调度员后情况有了很大改观，但还是建议2014年在庄市、骆驼片区新建时注意网点的合理选择和布局，新布局的网点不要选择那些本来就很窄不够宽阔的人行道，设计时需要考虑在取放车时一不影响盲道二不影响行人行路；对镇海城区内已经有的网点需要继续加强调度服务和管理，及时维修有故障的自行车和锁止器，同时敦促宁波市公共自行车服务发展有限公司对运行的信息系统和运行制度进行完善，避免刷卡不灵现象，让公共自行车发挥更大的社会效益，同时切切实实为不同需求的市民带来方便。

6、公共自行车系统是个系统化、信息化的工程，由此建议充分利用信息化技术，在各网点的显示屏上显示车位满或者有故障不能取还车的网点信息，类似市区主干道的交通显示牌一样，实时公告各网点运营状况，还可以考虑和各小区的信息交换，实时公告在各小区和城区内各大路口的显示屏上。

7、远如丹麦，为保护骑车人安全，政府不惜重金建设自行车车道网，哥本哈根甚至专门为自行车设置交通灯；荷兰也由政府拨款大量建设自行车专用道；加拿大的自行车专用道风光秀美；近如与我区一江相隔的东部新城，已经建成5条红色路面的自行车车道，双向总长度约13公里。由此建议我区政府积极进行自行车专用道建设的调研，在条件成熟的路段铺设绿色路面的自行车专用道，供公共自行车出行，同时也方便区内一些骑行爱好者。

8、由于公共自行车采用的是身份证实名办卡，由此建议充分利用公共自行车本身的信息化系统对租车人的租用时间进行累计积分，达到一定积分给予一定额度的公交充值卡的奖励，努力引导市民践行魏祖民区长在与网民对话交流中倡导的“1、3、5出行方式”。
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第79号提案的答复

胡萍委员：

您提出的“关于公共自行车的几点建议”收悉，经我们研究，现答复如下：

2013年根据市政府统一部署，配合城市交通拥堵治理，倡导绿色低碳出行，解决公交出行“最后一公里”难题，实施了公共自行车项目建设。全区共建68个公共自行车点位，投放了1525辆公共自行车。公共自行车作为新生事物，在赢得市民称赞的同时，也暴露出一定问题。主要有系统运营不稳定、保养维修跟不上、车辆调度不及时、高峰期租还车难、自行车网点加盖雨棚少等。

目前宁波市公共自行车处于边建设边整改边投放阶段，存在问题将在今后公共自行车建设中予以改进。

一、关于公共自行车雨棚建设。公共自行车系统由锁止器、中控箱、网络、亭棚、自行车等部分组成，由市统一招标确定供应商。其中，公共自行车亭棚由宁波市政设施建设开发公司建设，宁波市区统一设计雨棚规格和式样。由于公共自行车雨棚设计高大，比较笨重，实施起来比较困难，主要有遮挡沿街商铺、破坏地下管线、影响城市整体景观等因素。为此，2013年全区68个自行车网点中，22个自行车网点加盖雨棚。目前宁波市正在考虑改进雨棚设计方案，待新的自行车雨棚设计方案出台，将对有条件设置雨棚的自行车网点加盖雨棚，同时，在2014年公共自行车网点选择上，尽可能考虑加盖雨棚。

二、关于公共自行车后面加儿童座椅。建设公共自行车系统主要是弥补公交不足，提高公交分担率，降低短距离机动化出行，缓解城市交通拥堵。公共自行车式样由市统一设定，中标单位为上海凤凰自行车有限公司。您建议在公共自行车后面加儿童座椅，我们会向市公共自行车管理部门反映。

三、关于景区周边网点提供2～3人座公共自行车。根据《宁波市公共自行车系统建设和管理实施方案》，网点布局主要依托城市公共交通站点设置，兼顾大型商场、卖场超市、影剧院、大中院校、办公楼宇等公共建筑和居民小区，方便市民通勤出行、生活购物和观光旅游。首批建设投放的公共自行车以方便市民通勤出行、生活购物为主，城区旅游景区外围暂不考虑设2～3人座的公共自行车点。

四、关于2014年公共自行车建设。2014年宁波市区将新增200个自行车服务网点，投放6000辆自行车。我区的任务是新增20个自行车服务网点，投放600辆自行车。今年公共自行车建设将集中在蛟川、庄市、骆驼片区，老城区个别服务网点进行扩容和补充。今年公共自行车服务网点的选址将充分征求社区居民意见，尽可能减少占用人行道。

五、关于公共自行车运行管理。公共自行车由市统一投放，统一管理。宁波市专门成立了宁波市公共自行车服务发展有限公司，隶宁波市公共交通总公司，统一负责车辆调度、网点监控、信息发布、停保维修等工作，服务范围函盖海曙、江东（包括东部新城）、江北、鄞州、镇海、北仑区域，按照“统一指挥，分区调度、分区修理、通租通还、自助操作”的原则，实行智能化管理，在海曙、江东、江北、鄞州、镇海、北仑六个区域设管理处。

感谢您对交通运输工作的关心与支持。

                               2014年4月16日

抄    送：区政协提案委员会、招宝山街道政协联委会

联 系 人：陈国华

联系电话：663316
