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	标题：关于及时对汽车违章进行提醒服务的建议

	内容：随着经济的发展，人民群众的生活水平不断提高，汽车已经成为很多人出行的代步工具。汽车在行驶过程中，因为驾驶员的疏忽大意，偶尔的“过失”违章也是不可避免的，而由于滞后的违章提醒而导致驾驶员的重复违章现象更是存在一定的普遍性。

要求交警部门能够尽可能及早提醒驾驶员关于车辆违章的信息，原因有（1）维护驾驶员合法权益，使驾驶员提高规范行车意识，避免重复违章，减少不必要的违章处罚；（2）提高交巡警执法为民的形象，处罚不是目的，交通违章处理是为了更好地规范驾驶员的交通行为，相信人民群众对交警部门的工作也会更为理解、更加认可。                                                     

建议：在依法规范的前提下，交警部门加大宣传力度，同时创新管理手段，采用更为人性化的管理方式，发生违章后能够及时提醒驾驶员。对于违章信息还未提醒情况下的重复违章，交警部门能够酌情处理，从而减少驾驶员违章现象，推进我区的交通文明建设，构建平安镇海。


	承办单位
	


注：请勿用铅笔、圆珠笔写，字迹要清楚，一事一件。                 2015年1月  日

对区十四届人大四次会议
第89号建议的答复

楼燕代表：

您提出的关于及时对汽车违章进行提醒服务的建议收悉，经我们研究，现答复如下：

根据公安部105号令《道路交通安全违法行为处理程序规定》之规定:自交通技术监控设备收集违法行为记录资料之日起的10日内，违法行为发生地公安机关交通管理部门应当对记录内容进行审核，经审核无误后录入道路交通违法信息管理系统，作为违法行为的证据。交通技术监控设备记录的违法行为信息录入道路交通违法信息管理系统后3日内，公安机关交通管理部门应当向社会提供查询，并可以通过邮寄、发送手机短信、电子邮件等方式通知机动车所有人或者管理人。

现阶段,我交警大队一般在3日内完成非现场交通违法行为数据的采集审核，并统一上传至市交警局，汇总后上传至省公安厅，由省公安厅委托浙江移动统一发送手机短信通知机动车所有人或者管理人。因此，从机动车违法行为被采集到收到短信需要一段时间，无法实现实时提醒。此外，提供网上查询的违法行为信息也是上传至省公安厅后录入系统的，从实际情况上看，比收到短信的时间更迟些。
另外，机动车登记时的所留联系方式未及时更新，也会导致驾驶人不能及时收到车辆违法信息。目前，全区共有机动车109739辆，驾驶员119086人；2014年，机动车变更电话3679次，驾驶人变更电话2041次。

下步，我局交管部门将积极向上级部门建议，尽量减少非现场交通违法行为数据的传输延误时间，增强短信通知实效，并提醒驾驶人及时登记变更后的联系方式。
宁波市公安局镇海分局
2015年5月13日
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